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Krankenkassen

Krankenkassentest fiir Senioren

Geoffnet i

+  Baden-Wurttemberg « Bremen « Niedersachsen «  Sachsen
«  Bayern «  Hamburg + Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt
«  Berlin «  Hessen Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein
Brandenburg Mecklenburg-Vorpommern .« Saarland Thiringen
Krankenkassenbeitrag fur Der Beitragssatz der SKD BKK betragt 16,09% (14,6% + 1,49%). **
Senioren

Geschaftsstellen vor Ort 6 Geschéftsstellen
Hotline / telefonische Mo — Do 8.00 — 18.00 und Fr 8.00 — 16.00 Uhr ist die SKD BKK unter 09721 9449-0 zu *
Erreichbarkeit erreichen.

Arztehotline

spezielle Hotline

Persdnlicher Ansprechpartner Das Service-Team der SKD BKK steht auf Wunsch fiir persénliche Beratungstermine beim *
und personliche Beratung Versicherten zuhause zur Verfiigung, auch auBerhalb der regularen Geschéaftszeiten.

eigener Facharzt-Terminservice
(Vermittlung von Arztterminen)

Unterstuitzung bei Die SKD BKK berat und unterstiitzt bei vermuteten Behandlungsfehlern, insbesondere durch 1 8 8 4
Behandlungsfehlern Einholung eines medizinischen Gutachtens beim Medizinischen Dienst, welches dem

Versicherten kostenfrei zur Verfiigung gestellt wird.
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Beschwerdestelle Die Beschwerdestelle ist per E-Mail oder verschlisseltem Kontaktformular erreichbar. ik
weitere Serviceleistungen Arzt- und Klinikfinder, arztliche Zweitmeinung bei Krebserkrankung, Pflegeberatung und
Pflegefinder.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

zuséatzliche hausliche
Krankenpflege

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(ohne Kinder)

Naturheilverfahren

Osteopathie Die SKD BKK erstattet bis zu 225 Euro pro Kalenderjahr fir osteopathische Behandlungen.
Die Leistung ist auf max. 5 Sitzungen begrenzt. Erstattet werden 100% des

Rechnungsbetrags, jedoch max. 45 Euro pro Sitzung.

Kostenilibernahme rezeptfreie
Medikamente (z.B.Homdoopathie,
Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin ) ab
18 Jahre

Zahnvorsorge

professionelle Zahnreinigung Einen Kostenzuschuss zur professionellen Zahnreinigung gibt es bei der SKD BKK in Héhe
von 50 Euro jéhrlich - fiir alle Versicherten und bei freier Wahl des Zahnarztes!

* ik

hoéherwertiger Zahnersatz (iber

Regelversorgung)

weitere Zusatzleistungen fir

Zahngesundheit

Vorsorge

Zuschuss zu ambulanten Bei Gewéahrung von ambulanten Vorsorgeleistungen nach § 23 Absatz 2 SGB V ibernimmt
Vorsorgekuren die SKD BKK als Zuschuss zu den Kosten fur Unterkunft, Verpflegung, Fahrkosten, Kurtaxe
kalendertaglich 16,00 EUR.

ik
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Impfungen

Reiseimpfungen (Privatreisen)

Grippeschutzimpfung fur alle

Versicherten

Pravention

Gesundheitsreisen

eigene Praventionskurse

Praventionskurse von

Fremdanbietern

Gesundheitskonto

Bonusmodelle

Bonus fir selbst Versicherte

DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm

DMP Programme

www.krankenkasseninfo.de

Volle Kosteniibernahme erfolgt furr alle vom Auswéartigen Amt fur das jeweilige Land

empfohlenen Reiseschutzimpfungen (auch Malaria-Prophylaxe) bei privaten Urlaubsreisen.

Die SKD BKK bezahlt die Grippeschutzimpfung fiir alle Versicherten.

Die SKD BKK bezuschusst die Teilnahme an der BKK-Aktivwoche, BKK Well-Aktiv und
AKON. Es werden jeweils die Kosten fur das Praventionsprogramm Gbernommen (je nach
Angebot bis zu 200 Euro).

Praventionskurse, die von der SKD BKK selbst initiiert bzw. selbst erbracht werden, werden

bei regelméaRiger Teilnahme zu 100 % erstattet.

Die Kosten fir zwei zertifizierte Gesundheitskurse im Jahr werden zu 100 % erstattet, maximal

aber 125 Euro je Kurs.

Beim FitPlus-Gesundheitsbonus der SKD BKK erhalt man fur jede gesetzliche

VorsorgemafRnahme oder Impfung 10 Euro. Beim FitPlus-Fitnessbonus der SKD BKK kann

man zwei von vier Aktivitaten kombinieren, und erhaéat dafir 50 Euro. Die vier Aktivitaten sind:

Préavisionskurd, Sportverein, Fitness-Studio und Sport-oder Wanderabzeichen.

Die SKD BKK bietet ihren Versicherten bundesweit eine hausarztzentrierte Versorgung an.
Hierflr liegen in den Arztpraxen entsprechende Beitrittserklarungen aus.

Die SKD BKK bietet mit ,BKK MedPlus" strukturierte Behandlungsprogramme fiir chronisch
kranke Menschen an. Die DMP-Programme gibt es derzeit fur folgende Erkrankungen:
Asthma, COPD (chronisch obstruktive Lungenerkrankung), Brustkrebs, Diabetes mellitus Typ
1 und Typ 2, Koronare Herzkrankheit, Osteoporose (aktuell nur in Nordrhein und

Schleswig-Holstein).
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Seniorentest wurden die Angebote an Zusatzleistungen und besondere Serviceangebote aller bundesweit
und regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland speziell fiir Senioren ausgewertet. Weiterhin
flossen Geldvorteile ( z.B. Bonusmodelle und KV-Beitrage) fur das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 27 Kategorien gibt es im Test fiir Senioren. Davon flossen 23 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fiir
jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Die Kategorien "Krankenkassenbeitrag

Senioren”, "professionelle Zahnreinigung", "Geschaftsstellen vor Ort", "Osteopathie" und "Bonus fiir selbst Versicherte"
wurden zweifach und alle anderen Kategorien einfach gewichtet.

ab 56 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
36 - 55 Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 36 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "genligend" und "ungentigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen sémtliche im
GKV- Katalog aufgefiihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben Gbernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss
Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingliltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei
unterstitzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten
Vorteile fur den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen
Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fur die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und
Auskunftserteilung dar. Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es
wird keine Haftung oder Garantie fir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten
Informationen ibernommen.
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