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IKK - Die Innovationskasse
Lachswehrallee 1, 23558 Lübeck

Zusatzbeitrag

Krankenkassenbeitrag für

Senioren

Der Beitragssatz der IKK - Die Innovationskasse für Senioren beträgt 16,90% (14,60% +

2,30%).

Service

Geschäftsstellen vor Ort 19 Beratungscenter  + 11 Servicepoints

Hotline / telefonische

Erreichbarkeit

Die IK-Servicenummer 0385 6373-830 ist 365 Tage rund um die Uhr erreichbar.

Ärztehotline Über ein Team von Spezialisten gibt es kompetente Beratung zu ausgewählten

Gesundheitsthemen.

spezielle Hotline

Persönlicher Ansprechpartner

und persönliche Beratung

Die Innovationskasse berät in über 19 Beratungscentern mit kompetenten

Krankenversicherungsspezialisten in allen Fragen der Kranken- und Sozialversicherung.

Daneben berät die IK ihre Kunden im Betrieb oder zu Hause nach individueller

Terminvereinbarung.

eigener Facharzt-Terminservice

(Vermittlung von Arztterminen)  

Der Arzttermin-Service wird sowohl telefonisch als auch online angeboten.
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Unterstützung bei

Behandlungsfehlern

Als Teilnahmer am IK-Bonusprogramm profitieren Sie von einem leistungsfährigen

Patienten-Rechtsschutz - ohne zusätzliche Kosten. Der Rechtsschutz hilft Ihnen bei der

Durchsetzung von Schadenersatzansprüchen aufgrund ärztlicher Behandlungs- und

Aufklärungsfehler.

Beschwerdestelle Eine Beschwerdestelle wird angeboten.

weitere Serviceleistungen Das IK-Onlinekundenzentrum, Facebook, Instagram, Youtube, Rückrufservice im Internet, 

Newsletter aktuelles in Kürze 4x im Jahr, kostenloser Vorsorge-Erinnerungsservice,  digitale

Gesundheitsangebote, kostenlose Patienten-Rechtsschutzversicherung, Arbeitgeber Portal -

www.Meister deine Gesundheit.de, Arbeitgeber Newsletter – spezielle Inhalte für Arbeitgeber

2x im Jahr, Magazin der iHochZwei, kostenlose regionale Seminare für Arbeitgeber und

Webinare.

Krankenpflege / Haushaltshilfe

zusätzliche häusliche

Krankenpflege

Üblicherweise werden die Kosten für vier Wochen übernommen, die IK leistet in begründeten

Fällen für ihre Versicherten bis zu 26 Wochen die häusliche Krankenpflege.

erweiterter Anspruch auf

Haushaltshilfe wegen schwerer

Krankheit oder akuter

Verschlimmerung einer Krankheit 

(ohne Kinder)

Versicherte ohne Kinder erhalten (über den gesetzlichen Rahmen von 4 Wochen hinaus) eine

Haushaltshilfe für zusätzliche zwei Wochen.

Naturheilverfahren

Osteopathie Im Rahmen des Bonusprogramms (Bonusvariante 3) übernimmt die IKK - Die

Innovationskasse die osteopathischen Behandlungen mit jährlich bis zu 500 Euro im Jahr (ab

16 Jahre).

Kostenübernahme rezeptfreie

Medikamente (z.B.Homöopathie,

Phytotherapie,

Anthroposophische Medizin ) ab

18 Jahre

Zahnvorsorge

professionelle Zahnreinigung Die IK bezuschusst bis zu 100 Euro für 1 professionelle Zahnreinigung beim Wunschzahnarzt

im Jahr und zusätzlich ist eine Erstattung von bis zu 150 Euro im Rahmen des

IK-Bonusprogramms für 2 weitere PZR möglich.

höherwertiger Zahnersatz (über

Regelversorgung)
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weitere Zusatzleistungen für

Zahngesundheit

Fissurenversiegelung und Glattflächenversiegelung für Kinder und Jugendliche bis 17 Jahre

werden jeweils mit bis zu 50 EUR jährlich bezuschusst.

Vorsorge

Zuschuss zu ambulanten

Vorsorgekuren

Die IK zahlt zu den Kosten der Unterkunft, Verpflegung und Kurtaxe sowie den Fahrkosten

einen Zuschuss von pauschal 100,00 EUR bei der Leistungsdauer von mindestens 14 bis 20

Kalendertagen bzw. 150,00 EUR bei einer Leistungsdauer ab 21 Kalendertagen.

Impfungen

Reiseimpfungen (Privatreisen)

Grippeschutzimpfung für alle

Versicherten

Generell wird die Grippeschutzimpfung (lt. STIKO - Ständige Impfkommission) empfohlen und

ist für alle Personengruppen kostenfrei. Die Kosten werden direkt über die elektronische

Gesundheitskarte mit der IK abgerechnet.

Prävention

Gesundheitsreisen In Zusammenarbeit mit "AKON Aktivkonzept" bietet die Innovationskasse Ihren Versicherten

bundesweit Präventionskurse in Sterne-Hotels an, für die die IK ihren Versicherten die

kompletten Kurskosten von bis zu 50 Euro erstattet. 

eigene Präventionskurse Die IKK - Die Innovationskasse bietet Ihren Versicherten kostenfrei eigene Präventionskurse

an.

Präventionskurse von

Fremdanbietern

Die IKK - Die Innovationskasse beteiligt sich zusätzlich pro Kalenderjahr an einem

Gesundheitskurs zu den Themen: Bewegung, Ernährung, Stressbewältigung/Entspannung

und Suchtmittelkonsum mit maximal 50 Euro.  Zusätzlich übernimmt die IK die Kosten für

Gymondo Präventionskurse zu 100 Prozent. Die zertifizierten Präventionskurse helfen dir

dabei, deine Muskulatur zu stärken, Schmerzen und Haltungsfehlern entgegenzuwirken und

präventiv Beschwerden vorzubeugen.

Gesundheitskonto

Bonusmodelle

Bonus für selbst Versicherte Beim Bonusmodell der IKK - Die Innovationskasse für Erwachsene ab 16 Jahre erhält man

einen Zuschuss von 150 Euro z.B. für zwei PZR, eine priv. Zusatzversicherung oder Beiträge

für den Sportverein oder das Fitnessstudio erhalten.

Alternativ dazu erhält man einen Zusschuss bis zu 300 Euro für technische Geräte mit

Gesundheitsbezug .
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DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm Um in den Genuss des Hausarztmodells der IK zu kommen, schreiben sich Versicherte

einfach bei Ihrem Hausarzt ein. Teilnehmen können alle Versicherten.

DMP Programme Für folgende Diagnosen bietet die IK "DMP-Programme" an:

    Diabetes mellitus Typ 1 und 2,

    Asthma bronchiale,

    COPD (Chronisch-obstruktive Lungenerkrankung),

    Brustkrebs,

    KHK (Koronare Herzerkrankung)
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