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BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER
e et Winterstrae 49, 33649 Bielefeld
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Krankenkassen

Krankenkassentest fiir Senioren

Geoffnetin:

+  Baden-Wurttemberg « Bremen « Niedersachsen «  Sachsen
«  Bayern +  Hamburg « Nordrhein Westfalen « Sachsen-Anhalt
«  Berlin «  Hessen +  Rheinland-Pfalz « Schleswig-Holstein
«  Brandenburg « Mecklenburg-Vorpommern  « Saarland « Thiringen
Krankenkassenbeitrag fur Der Beitragssatz der BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER betragt 16,59% (14,6% + 1,99).
Senioren
Geschéftsstellen vor Ort 5 Geschéftsstellen
Hotline / telefonische Die kostenlose Servicehotline ist zu den genannten Zeiten unter 0800 0255255 fiir die Kunden — #ririr
Erreichbarkeit erreichbar.
Arztehotline Ein Expertenteam von medizinischen Fachangestellten bis hin zu Arzten steht den L 8 8 4

Versicherten der BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER in allen Fragen zum Thema
Gesundheit rund um die Uhr zur Verfigung. (0521 5228-7799)

spezielle Hotline Die kostenlose Pflegeberatung der BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER ist jederzeit fiir
die Kunden da.

Personlicher Ansprechpartner Jeder Kunde der BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER hat einen persénlichen *
und personliche Beratung Ansprechpartner. Kostenlose telefonische Beratung gibt es rund um die Uhr.

eigener Facharzt-Terminservice Der ArztterminService hilft bei der Suche nach einem geeigneten Facharzt oder einem 1.8 8 4
(Vermittlung von Arztterminen) ambulanten Behandlungszentrum in der Néhe (0521 5228-7799).

Unterstuitzung bei Die BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER berat und unterstiitzt bei Behandlungsfehlern. 1 8 8 4

Behandlungsfehlern
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Beschwerdestelle

weitere Serviceleistungen

Krankenpflege / Haushaltshilfe

zusétzliche hausliche

Krankenpflege

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(ohne Kinder)

Naturheilverfahren

Osteopathie

Kosteniibernahme rezeptfreie
Medikamente (z.B.Homdopathie,
Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin ) ab
18 Jahre

Zahnvorsorge

professionelle Zahnreinigung

hoéherwertiger Zahnersatz (iber

Regelversorgung)

weitere Zusatzleistungen fur
Zahngesundheit
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Ein zentrales Feedbackmanagement wird tiber die Homepage angeboten.

Digitaler Arztbesuch mit TeleClinic: Medizinische Hilfe rund um die Uhr. Kompetente
Facharztberatung auch an Wochenenden und Feiertagen. Rezepte und Krankschreibungen

online erhalten. Medikamente nach Hause liefern lassen.

Gesundheits-Coach: Ob Ernahrungsberatung, Rickenschule oder Stressmanagement — mit
dem interaktiven Online-Coaches kdnnen Sie ganz zeit- und ortsunabhéngig etwas fir Ihre
Gesundheit tun.

Im Rahmen des 250 Euro Vorteils-Pakets beteiligt sich die BKK GILDEMEISTER
SEIDENSTICKER je Kalenderjahr und Versicherten mit bis zu 120 Euro an den Kosten der
osteopathischen Behandlung (drei Sitzungen zu je maximal 40 Euro).

Die BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER erstattet lhnen als besondere Extraleistung die
Kosten fir alternative Arzneimittel in Hohe von bis zu 50 Euro jahrlich im Rahmen des 250
Euro Vorteils-Pakets.

Fur Teilnehmer am Zahnarzt-Vertrag (Region Westfalen-Lippe) gibt es einen Zuschuss fir

eine PZR bis max. 65 Euro je Kalenderjahr.

Ein Zuschuss zu hdherwertigem Zahnersatz ist Gber das Gesundheitskonto im Rahmen des

Bonusprogramms maglich.

Fur Teilnehmer am Zahnarzt-Vertrag (Region Westfalen-Lippe): Zuschuss fiir eine PZR bis
max. 65 EUR je Kalenderjahr sowie Zahnsteinentfernung zweimal jahrlich, alle 3 Jahre
Zuschuss von 100 Euro fir einen mikrobiologischen Bakterientest, 180 EUR pro Zahn (max.
540 Euro je Kalenderjahr) flr laborgefertigte Fullungen, zwei-, drei- oder mehrflachig,
verbunden mit einer flnfjahrigen Gewabhrleistung.
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Vorsorge

Zuschuss zu ambulanten Die BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER beteiligt sich mit 100 EUR Zuschuss fir
Vorsorgekuren Unterkunft, Verpflegung und Kurtaxe. Der Zuschuss wird gewahrt, sofern die MaBnhahme

mindestens 21 Kalendertage dauert.

Impfungen

Reiseimpfungen (Privatreisen) Alle arztlich empfohlenen Impfungen,sofern diese nicht vom 6ffentlichen Gesundheitsdienst
durchgefuhrt werden oder in die Zustandigkeit des Arbeitgebers fallen, werden im Rahmen
des 250 Euro Vorteils-Paket bezahlt (Cholera, FSME, Gelbfieber, Hepatitis A und B,
Japanische Enzephalitis, Meningokokken-Meningitis, Tollwut, Typhus, Malariaprophylaxe).

Grippeschutzimpfung fur alle Die BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER bezabhlt allen ihren Versicherten die Kosten fir

Versicherten eine Grippeschutzimpfung.

Gesundheitsreisen Der Zuschuss betragt 200 Euro fir die BKK Aktivwoche oder das fitforwell-Programm.
eigene Praventionskurse Die Forderung fir Praventionskurse durch die BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER ist auf

maximal zwei Kurse pro Versicherten und Kalenderjahr begrenzt. Leistungen, die von der BKK
GILDEMEISTER SEIDENSTICKER selbst erbracht werden, werden ohne Kostenbeteiligung

der Versicherten gewahrt.

Praventionskurse von Pro Jahr Gbernimmt die BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER bei regelmafiger Teilnahme
Fremdanbietern (mind. 80 % der Termine) die Kosten fir max. 2 Gesundheitskurse mit einem Hochstbetrag
von bis zu 75 Euro je Kurs und Handlungsfeld. Der gleiche Gesundheitskurs kann auch

zweimal im Jahr durchgefiihrt werden kann.

Gesundheitskonto Das personliche 250 Euro Vorteils-Paket bietet Ihnen maximale Flexibilitat fur lhr
Wohlbefinden und lhre Gesundheit. Kombinieren Sie die attraktiven Gesundheitsleistungen,
wie es lhnen gerade passt — jedes Jahr neu. Zusatzlich kénnen Sie im Rahmen des
Bonusprogramms Punkte sammeln und diese auf Ihr Gesundheitskonto tibertragen. lhre

individuelle Pramie kénnen Sie anschliel3end fur vielfaltige Gesundheitsleistungen nutzen.

Bonusmodelle

Bonus fir selbst Versicherte Im Bonusmodell kénnen die Versicherten der BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER bis 150
Euro Geldpramie erhalten. Alternativ kann man sich das Bonusguthaben auf ein
Gesundheitskontos anrechnen lassen (bis zu 300 Euro). Dieses steht fur Vorsorge- oder
Gesundheitsleistungen zur Verfligung (u.a. Fitness-Studio, Aktivurlaub, neue Brille).
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DMP, Hausarztmodell

Hausarztprogramm

DMP Programme

www.krankenkasseninfo.de

Im Hausarztmodell der BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER ist der Hausarzt die erste
Anlaufstelle, wenn es um die Gesundheit geht. Er fihrt wie ein Lotse durch das vielschichtige

medizinische Angebot und koordiniert die gesamte Behandlung.

Der BKK MedPlus Tarif der BKK GILDEMEISTER SEIDENSTICKER sorgt dafir, dass alle
Arzte und wichtigen Fachleute optimal zusammenarbeiten und Sie nach dem neuesten
medizinischen Wissen behandeln. Zusatzlich steht bietet die BKK Beratungsprogramme fiir
chronisch kranke Versicherte mit besonderem Beratungsbedarf. Der Versicherte bekommt
seinen personlichen Coach, der ihn in regelmaRigen Abstéanden, rund um seine Erkrankung

telefonisch berat und coacht.
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Seniorentest wurden die Angebote an Zusatzleistungen und besondere Serviceangebote aller bundesweit
und regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland speziell fiir Senioren ausgewertet. Weiterhin
flossen Geldvorteile ( z.B. Bonusmodelle und KV-Beitrage) fur das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 27 Kategorien gibt es im Test fiir Senioren. Davon flossen 23 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fiir
jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Die Kategorien "Krankenkassenbeitrag

Senioren”, "professionelle Zahnreinigung", "Geschaftsstellen vor Ort", "Osteopathie" und "Bonus fiir selbst Versicherte"
wurden zweifach und alle anderen Kategorien einfach gewichtet.

ab 56 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
36 - 55 Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 36 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "genligend" und "ungentigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen sémtliche im
GKV- Katalog aufgefiihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben Gbernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss
Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingliltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei
unterstitzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten
Vorteile fur den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen
Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fur die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und
Auskunftserteilung dar. Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es
wird keine Haftung oder Garantie fir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten
Informationen ibernommen.

Impressum

krankenkassennetz.de GmbH Tel: 0345~ 6 82 66 00
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Bitte beachten Sie vor der telefonischen Kontaktaufnahme, dass wir keine Krankenkasse sind. Die Telefonnummern der
gesetzlichen Krankenkassen finden Sie hier: https://www.krankenkasseninfo.de/impressum/



