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BKK Akzo Nobel Bayern
Stane 09(z028 Glanzstoffstr. 1, 63906 Erlenbach

73 gesetzliche
Krankenkassen

Krankenkassentest fiir Senioren

Geoffnetin:

Baden-Wirttemberg Bremen Niedersachsen Sachsen
«  Bayern Hamburg Nordrhein Westfalen Sachsen-Anhalt
Berlin Hessen Rheinland-Pfalz Schleswig-Holstein
Brandenburg Mecklenburg-Vorpommern Saarland Thiringen
Krankenkassenbeitrag fur Der Beitragssatz der BKK Akzo Nobel Bayern betragt 16,25% (14,60% + 1,65%). *x
Senioren

Geschéftsstellen vor Ort 2 Geschéftsstellen (nur in Bayern gedffnet) *&
Hotline / telefonische Wahrend der Offnungszeiten ist die 06022-7069260 bzw. 06021-584360 erreichbar. *

Erreichbarkeit

Arztehotline Die Sozialmedizinerin der BKK Akzo Nobel steht wahrend der Offnungszeiten fiir Fragen *hi

gerne zur Verfugung.

spezielle Hotline Versicherungen: 06022.7069-200
Leistungen: 06022.7069-400
Pflegekasse: 06022.7069-600
Interessenten: 06022.7069-260

Personlicher Ansprechpartner Persoénlicher Service wird bei der BKK Akzo Nobel grof3 geschrieben. In den beiden * ik
und personliche Beratung Geschaftsstellen in Erlenbach und Aschaffenburg stehen die Kundenberater der einzelnen
Fachabteilungen gerne jederzeit bei allen Fragen rund um die Gesundheit zur Verfiigung
(personlich, telefonisch, per E-Mail oder Gber Online-Geschéftsstelle).

eigener Facharzt-Terminservice

(Vermittlung von Arztterminen)
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Unterstltzung bei Unterstiitzung bei Behandlungsfehlern wird gewahrt.

Behandlungsfehlern
Beschwerdestelle Lob und Tadel-Button / Beschwerdemanagement

weitere Serviceleistungen E-Magazin
Online-Gesundheitsportale
individuelle und qualifizierte Arzneimittelberatung durch Experten
Zweitmeinung
Gesundheitsfinder (BKK ArztFinder, BKK KlinikFinder, BKK PflegeFinder, BKK

Krankenpflege / Haushaltshilfe

zusatzliche hausliche Neben der hauslichen Krankenpflege in Form der Behandlungspflege wird die zur Sicherung

HebammenFinder, Aponet, Arzneikompass)

Krankenpflege des Ziels der arztlichen Behandlung erforderliche Grundpflege und ggf.hauswirtschaftliche
Versorgung zeitlich unbegrenzt zur Verfigung gestellt. Die Leistungen werden nicht gewahrt,
wenn Pflegebedirftigkeit im Sinne des SGB XI vorliegt oder eine andere im Haushalt lebende
Person den Kranken in dem erforderlichen Umfang pflegen und versorgen kann. Der

Anspruch umfasst Sachleistungen bis zu einer Héhe von 307 EUR je Kalendermonat.

erweiterter Anspruch auf
Haushaltshilfe wegen schwerer
Krankheit oder akuter
Verschlimmerung einer Krankheit
(ohne Kinder)

Naturheilverfahren

Osteopathie Die BKK Akzo Nobel Bayern erstattet jahrlich maximal drei Behandlungen von jeweils bis zu
30 Euro, insgesamt somit bis zu 90 Euro kalenderjahrlich fir osteopathische Behandlungen.

Kosteniibernahme rezeptfreie
Medikamente (z.B.Homdopathie,
Phytotherapie,
Anthroposophische Medizin ) ab
18 Jahre

Zahnvorsorge

professionelle Zahnreinigung Die professionelle Zahnreinigung beim Zahnarzt durch geschultes Fachpersonal untersttitzt
die BKK einmalig zu 50 % mit maximal 60 EUR pro Kalenderjahr im Rahmen des

Gesundheitskontos.
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hoéherwertiger Zahnersatz (iuber

Regelversorgung)

weitere Zusatzleistungen fur

Zahngesundheit

Zuschuss zu ambulanten Fur Medizinische Vorsorgeleistungen wird ein Zuschuss in Héhe von 16,00 EUR *hk
Vorsorgekuren kalendertaglich gezahilt.
Impfungen
Reiseimpfungen (Privatreisen) Die BKK Akzo Nobel Bayern tibernimmt 90% der Kosten (Impfstoffkosten, Arztkosten) * i
aufgrund der Empfehlung der Stéandigen Impfkommission (STIKO). Kein maximaler Betrag
vorgegeben. Folgende Impfungen werden bezahlt: Cholera, Gelbfieber, Hepatitis A,
Hepatitis B, Japanische Enzephalitis, Malariaprophylaxe, Meningokokken, Pneumokokken,
Rotaviren, Tollwut und Typhus.
Grippeschutzimpfung fir alle Grippeschutz wird bundesweit bezahlt. *hh
Versicherten
Gesundheitsreisen BKK Aktivwoche: Kassenzuschuss von 160 EUR je Programm, * i
Well-Aktiv: Kassenzuschuss von bis zu 150 EUR je Programm
eigene Praventionskurse Die Forderung durch die BKK Akzo Nobel Bayern ist auf maximal zwei Kurse pro *kik
Versichertem und Kalenderjahr begrenzt. Leistungen, die von der BKK Akzo Nobel Bayern
selbst erbracht werden, werden ohne Kostenbeteiligungen der Versicherten gewahrt.
Praventionskurse von Die BKK Akzo Nobel Bayern fordert gesundheitsbewusstes Verhalten mit einem Zuschuss von — #rir i

Fremdanbietern

90% der Kursgebiihr, maximal aber bis zu 300 EUR pro Kalenderjahr fir 2 Kurse.

Gesundheitskonto

Bonusmodelle

www.krankenkasseninfo.de

Beim Gesundheitskonto der BKK Akzo Nobel Bayern kann jeder Versicherte von einem
Guthaben in H6he von mehreren hundert Euro pro Kalenderjahr profitieren. Man entscheidet
selbst, wie das Guthaben verwendet wird, ob fiir zusatzliche Vorsorgeleistungen, fiir

Osteopathie, professionelle Zahnreinigung oder einen Zuschuss fir Sehhilfen.
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Bonus fir selbst Versicherte

Hausarztprogramm

DMP Programme

Fur den Erwachsenenbonus teilnahmeberechtigte Versicherte erhalten fiir das Antragsjahr
einen entsprechenden Bonus bei Nachweis der Voraussetzungen wie folgt:

- Inanspruchnahme der arztlichen Gesundheitsuntersuchung 15 Euro

- Krebsfriiherkennungsuntersuchung 15 Euro

- Jugendgesundheitsuntersuchung J2 15 Euro

- Schutzimpfung je MaRnahme 10 Euro

- zahnarztlichen Untersuchung 10 Euro

- Préaventionskurs 10 Euro

- Sportverein, Fitness-Studio oder Sportabzeichen 10 Euro

Das BKK Hausarztprogramm bietet Vorteile insbesondere fir chronisch kranke Patienten mit

hohem Behandlungsaufwand.

Als Teilnehmer*in profitieren Sie von einer gut abgestimmten, kontinuierlichen Betreuung und
Behandlung. Selbstverstandlich ist die Teilnahme kostenlos und freiwillig. Allgemeine

Informationen zu den Behandlungsprogrammen erhalten Sie unter BKK MedPlus.

Fir welche Erkrankungen gibt es BKK MedPlus-Programme?

Diabetes mellitus Typ 1

Diabetes mellitus Typ 2

Brustkrebs

KHK (Koronare Herzkrankheit)

Asthma

COPD (Chronische Obstruktive Atemwegserkrankung)

Die BKK bietet unter dem Namen BKK MedPlus in unterschiedlichen Bereichen die Teilnahme

an Disease-Management-Programmen an.

Fur welche Erkrankungen gibt es BKK MedPlus-Programme?

Diabetes mellitus Typ 1

Diabetes mellitus Typ 2

Brustkrebs

KHK (Koronare Herzkrankheit)

Asthma

COPD (Chronische Obstruktive Atemwegserkrankung)
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Hinweise zum Testsetting und Haftungsausschluss

Fir den Seniorentest wurden die Angebote an Zusatzleistungen und besondere Serviceangebote aller bundesweit
und regional gedffneten gesetzlichen Krankenkassen in Deutschland speziell fiir Senioren ausgewertet. Weiterhin
flossen Geldvorteile ( z.B. Bonusmodelle und KV-Beitrage) fur das Ergebnis mit ein.

Ermittlung der Testnoten

Insgesamt 27 Kategorien gibt es im Test fiir Senioren. Davon flossen 23 Kategorien in die Bewertung ein.

Fir jede einzelne Kategorie wurden maximal drei Wertungssterne vergeben. Die Summe diese Wertungssterne ergibt fiir
jede Krankenkasse das Testergebnis in Punkten bzw. die Testnote. Die Kategorien "Krankenkassenbeitrag

Senioren”, "professionelle Zahnreinigung", "Geschaftsstellen vor Ort", "Osteopathie" und "Bonus fiir selbst Versicherte"
wurden zweifach und alle anderen Kategorien einfach gewichtet.

ab 56 Punkte = sehr gut (1,0 - 1,5)
36 - 55 Punkte = gut (1,6 - 2,5)
unter 36 Punkte = befriedigend (2,6 - 3,5)

Die Noten "genligend" und "ungentigend" wurden nicht vergeben, da alle gesetzlichen Krankenkassen sémtliche im
GKV- Katalog aufgefiihrten Pflichtleistungen wie vorgeschrieben Gbernehmen.

Disclaimer / Haftungsausschluss
Das entstandene Ranking stellt keine allgemeingliltige Aussage dar. Vielmehr soll der Test die Versicherten dabei
unterstitzen, bei der Vielzahl an Krankenkassen diejenigen herausfiltern zu kénnen, die individuell jeweils die meisten
Vorteile fur den einzelnen Versicherten und seine Familie bieten. Der Inhalt dieses Tests dient ausschlieRlich informativen
Zwecken. Er stellt keinen Ersatz fur die gesetzliche Verpflichtung der Krankenkassen zur Aufklarung, Beratung und
Auskunftserteilung dar. Trotz groRter Sorgfalt bei der Aufbereitung der Informationen sind alle Angaben ohne Gewahr. Es
wird keine Haftung oder Garantie fir die Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der in dem Test bereitgestellten
Informationen ibernommen.
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